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Introduction

L’objectif de cette évaluation était de se

rendre compte, d’apprécier :

1. L’impact de la formation sur les structures au
regard des obijectifs affiches,

2. Le degré de satisfaction ou d’insatisfaction vis
a vis de la formation en générale

Taux de reponses : 10 structures sur 17
ont réepondu au gquestionnaire dont :

— 4 comités sur 6 soit 66% de réponses

— 6 clubs sur 12 soit 50% de reponses



L'impact de la formation sur les
structures au regard des objectifs
affiches

1. aider les structures a concevoir, formaliser
leur projet associatif,

2. aider a la structuration des associations,

3. aider les structures a manager leurs
ressources humaines,

4. aider a diversifier et valoriser les activités
des structures,

5. aider a générer des financements
nouveaux ou supplémentaires,

6. aider a creer et/ou pérenniser des emplois



Concevolir et formaliser leur projet
associatif

e 100% des structures disent avoir eu un projet
formalisé avant leur entree en formation.

e La formation leur a permis :

— Pour 1/3 de reformuler leur projet initial et 2/3 de
réécrire un nouveau projet

— Cette formalisation s’est fait dans 2/3 des cas par la
constitution d’'un groupe projet  au nombre de 6 ou 7
personnes en moyenne représentant 3 ou 4 fonctions.

— Communication du projet au sein de la structure: +15%
des personnes auront un exemplaire du projet et
+11% en connaitront les grandes lignes



Aider a la structuration des
associlations

Les structures disent que la formation leur a permis
de .

 Mobiliser des ressources humaines : un
nombre plus important de bénévoles permanents
(+ 4-5 personnes de moyenne par structure ) et
de bénévoles occasionnels (+2 par structure )

« Reéorganiser le fonctionnement de leur
association pour 70% des structures  dont:
— 40% ont crée de nouvelles commissions
— 85% ont modifié leurs actuelles commissions

e Avoir un organigramme représentatif pour
90% des structures dont 60% I'ont reformulé et
compléteé.



Aider a la structuration des
associlations

60% des associations disent avoir développer un
fonctionnement plus participatif

— % d’augmentation du nb de BD : 10%

— % d’augmentation du nb de CA : 0%

— % d’augmentation du nb de reunion de commission : 9%

— % d’augmentation du nb de reunion de groupe projet : 20%

— % d’augmentation du nb de temps d’échange et d'information :
28%

— % d’augmentation du nb de personnes présentes a | ‘AG : 7%
50% des structures disent avoir développer un
fonctionnement tourné vers la notion de projet

— % d'augmentation du nb de groupe projet : 10%

— Nb moyen de personnes composant ces groupes projet : 10

— Nb moyen de fonctions différentes : 4
40% des structures disent avoir développer des outils
de communication

— % d’augmentation du nb d’outils de communication : 20%

— % d’augmentation du volume de diffusion : 65%



Manager leur ressources
humaines

Les structures disent que la formation leur a

permis de :

Reformuler des fiches de postes pour
50% de structures qui en possedaient
de¢ja.

Formaliser leurs fiches de postes pour
/5% des structures dont :

— 50% ont utilise le réferentiel metier

— 1/3 ont réorienté par la suite leur bénévole

Renforcer les compétences au service
du projet pour 30% des structures en
envoyant en moyenne une personne par
structure en formation.



Creéer ou perenniser des emplois

Les structures disent que la formation leur a permi sde:
e Créer un emploi pour 50% des structures  dont :

40% ont fait paraitre une annonce

3 candidatures en moyenne ont été enregistrées pour chaque
emploi

60 % ont mis en place des réunions de sélections
60% ont mis en place des réunions d’entretien avec les candidats
100% ont mis en place un plan de financement pluriannuel

100% ont cerné les dépenses liées au montant du salaire net du
poste

100% ont cerné les dépenses liees au montant des charges
patronales et salariales du poste

60% ont cerné les dépenses liées au montant du suivi médical du
poste

80% ont cerneé les dépenses liées au montant des cotisations a la
formation professionnelle du poste

60% ont cerné les depenses liees au montant des frais de
formation professionnelle du poste non pris en charge par les
fonds de formation

100% ont cerné les dépenses liees au montant des frais de
deplacement professionnels du poste

80%cerné les depenses liees au montant des frais d’équipement
liés aux activités professionnelles du poste



Créer ou perenniser des emplois

 100% des structures disent avoir créer les
conditions d’'une gestion efficiente de I'emploi
— 100% ont désigné un tuteur
— 2/3 ont mis a disposition un bureau
— 100% ont rédigé un contrat de travalil
— 100% ont rédigé une lettre de mission
— 100% ont mis en place un planning de travall

— 85% ont mis en place des entretiens de bilan reguliers
avec leur salaries

— 2/3 des cas le salarié assiste au BD
— 100% des cas le salarié assiste au CA et a I'AG

e 2/3 des structures disent avoir formaliser un
plan de formation pour le salarié qui prévoit en
moyenne :

— 1 a 2 formation initiale
— 1 formation continue

» 70% des structures disent avoir été aider a la
pérennisation de leur emploi



Diversifier et valoriser les activités
des structures

Les structures disent que la formation
leur a permis de :

* Mettre en place de nouvelles
activités pour 60% des structures

Taux moyen d’augmentation : 15%

 Augmenter le volume des activites
existantes pour 70% des structures



Générer des financements

nouveaux ou supplémentaires

« 30% des structures disent avoir augmenter
I'implication financiere des partenaires
existants :
— -]I-_S.(L)}X moyen d’augmentation des partenaires prives:
0
— Taux moyen d’augmentation des collectivités
territoriales : 15%

— Taux moyen d’augmentation de I'Etat : 0%

* 40% des structures disent avoir genérer de
nouveaux financements :
— Taux moyen d’augmentation des nouveaux partenaires
prives : 5%
— Zéa/ux moyen d’augmentation des nouvelles cotisations :
0
— Taux moyen d’augmentation des nouveaux services : 4%

— Taux moyen d’augmentation des nouvelles
manifestations : 3%



Geénerer des financements
nouveaux ou supplémentaires

e 40% des structures disent avoir accru la
rentabilité des activités et services
existants :

— Taux moyen d’augmentation des cotisations
des adhérents : 4%

— Taux moyen d’augmentation des services
existants : 7%

— Taux moyen d’augmentation des activités ou
manifestations : 10%

— Taux de diminution de vos dépenses liées aux
services existants : 0%

— Taux de diminution de vos déepenses liées aux
activités ou manifestations : 7%



L'accompagnement

90% des structures ont bénéficié d’'un
accompagnement

5 personnes en moyenne ont participe a
I'accompagnement représentant environ 3
fonctions

Duréee moyenne d’accompagnement : 12H
par structure

Nombre de personnes qui ont rempli la
grille d’autoévaluation : 1 personne en
moyenne



Bilan sur la formation




CONCLUSION

e Points forts :

— Formalisation d’un nouveau projet
associatif prenant compte de nouveaux
parametres (environnement, nouvelles
activites...)

— Impact sur la structuration, I'organisation de
I'association (organigramme representatif de
la structure - création de nouvelles
commissions) et le management plus
«professionnel» des bénévoles et des salaries
(fiches de poste)

— Une gestion plus efficiente du salarié en cas
de création ou péerennisation d’emplol

— Developpement de nouvelles activités ou
d'activites existantes



CONCLUSION

e Points faibles :

— Un frein « culturel» au fonctionnement par
projet .
— Les structures ont peu envoye de

personnes en formation pour renforcer les
compeétences au service du projet.

— Difficulté a générer des financements
nouveaux ou supplémentaires

— L’accompagnement est percu positivement
des structures mais demande a étre
« professionnalisé »



